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Guide d'installation Brevo

Bienvenue

Bienvenue dans votre guide d'installation Brevo.

Brevo est la plateforme de communication utilisée par Melodie Digital pour
automatiser une partie des échanges avec vos clients.

Votre compte Brevo restera entiérement votre propriété.

Melodie Digital vous accompagnera dans sa création puis réalisera toute la
configuration technique.

Pourquoi créer un compte Brevo ?

Brevo permet notamment:

e d'envoyer des emails automatiques ;

e de communiquer avec vos prospects et vos clients ;
e d'automatiser certains parcours clients ;

e de centraliser vos campagnes et vos contacts.



Dans Clara Essential, Brevo est intégré a votre environnement afin de
fluidifier votre communication.

Création de votre compte

Rendez-vous sur le site de Brevo.

Créez votre compte a l'aide de votre adresse email professionnelle.
Validez ensuite votre adresse email en suivant les instructions regues.
Une fois votre compte créé, connectez-vous a votre espace Brevo.
Vous pouvez vous arréter ici.

Melodie Digital prendra ensuite le relais pour effectuer toute la
configuration.

Ce que configure Melodie Digital

Une fois votre compte créé, nous réalisons notamment :

la configuration de votre compte Brevo ;
I'installation de vos automatisations ;

la création de vos parcours clients ;
I'intégration avec votre CRM ;

la connexion avec Clara ;

les tests de fonctionnement.

Vous n'avez aucune manipulation technique a effectuer.

Vos données restent votre propriété

Chez Melodie Digital, nous avons fait un choix important.
Votre compte Brevo est créé a votre nom.
Vous restez ainsi propriétaire :

de votre compte ;

de vos contacts ;

de vos modeéles d'emails ;
de vos automatisations ;
de vos données.



Melodie Digital configure simplement votre environnement pour vous
permettre d'en profiter rapidement.

Besoin d'aide ?

Si vous rencontrez une difficulté lors de la création de votre compte, Clara
est présente pour vous accompagner.

Elle répondra a vos questions et vous guidera étape par étape jusqu'a la
création de votre compte.



